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Somos una empresa

de Servicios Tecnolodgicos,
especializada en
infraestructuras de
comunicacion y ciberseguridad.

Las redes que desplegamos son los
cimientos de las soluciones y de los servicios
gue hacen mas eficiente los procesos
criticos de las organizaciones en sectores
altamente competitivos como el sector del
retail, financiero o manufactura.
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Ifaki Maiz R W RN
CEO de Ikusi

Operamos en Espana,
Meéxico y Colombiay
contamos con mas de 900
*  profesionales expertos en
| el sector.

_ lkusi, especialistas en redes
W empresariales eficientes,
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lkusi, empresa de Velatia

Velatia es un grupo familiar, industrial y tecnologico
de ambito internacional que desarrolla su actividad
en el entorno de las redes eléctricas, la electrénica y
las redes de comunicacion asi como en sectores de
seguridad y aeronautica en los que se valora la
seguridad, la eficacia y la fiabilidad.
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Centro de Centro Internacional de Centros de
fabricacion monitoreo, operaciones de  fabricacidn
nube, ciberseguridad y TI

4.100 50 paises 1967 +1.000

Personas Presentes Afo de Millones €
en plantilla en mas de... fundacion facturacion



Mision

Maximizar el valor de negocio de
nuestros clientes proporcionandoles
servicios y soluciones tecnoldgicas
innovadoras en los ambitos de
aplicaciones, conectividad y seguridad.

Vision

Construimos el futuro creando un
mundo mas sostenible, seguro,
conectado y colaborativo.
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REDES EMPRESARIALES CENTRO DE DATOS Y NUBE
Creamos, implementamos Combinamos el control de los
y administramos redes Unicas, entornos on-premise con la
siempre con la mejor flexibilidad de la nube, y ofrecemos
tecnologia para crear un soluciones estratégicas que
entorno inteligente sobre el proporcionan una visiéon completa
gue se asientan desarrollos de toda la infraestructura, del

cada vez mas especializados.  rendimiento de las aplicaciones y de
la infraestructura que soporta al
centro de datos.

OBSERVABILIDAD
Servicios que, a través de
métricas y registros, permiten
dar un salto cualitativo en la
gestion de red y aplicaciones.

CIBERSEGURIDAD
Desplegamos soluciones
avanzadas que garantizan la
seguridad de los equipos de
Tl y de los equipos
responsables de los procesos
operacionales de cualquier
sector.

=

COLABORACION
Facilitamos la comunicacion
entre los profesionales de la
empresa, con colaboradores

externos, con clientes y
proveedores en multiples
proyectos, compartiendo
informacién de forma agil,

sencillay segura.
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Redes Empresariales

* Core Routing

* Redes empresariales

* Conectividad

e SASE - Conectividad SD-WAN y Seguridad
* Redes Privadas 5G

* Redes Wi-Fi

 Sensorizacion loT
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Centros de Datos y Nube

* Redes de Data Center (ACI)

* Hiperconvergencia

e Computo y Almacenamiento en Centro de
Datos Hibridos

* Balanceo de cargas

e Servicio de resolucidon de nombres (DNS)

Disaster Recovery Plan (DRP)

IKUSI




Observabilidad

* Observabilidad de extremo a extremo
 Aseguramiento del nivel de servicio end to end

e Aplicaciones Performance Monitoring (APM)

IKUSI
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Ciberseguridad
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Seguridad operativa (Automated SecOps)

Respuesta a incidentes

Gestion de riesgos
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Ciberinteligencia
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Colaboracion

Telefonia y colaboracion en la nube
e Contact center en la nube

* Proteccion anti-fraudes

* Analitica del desempeno laboral

 Analitica de inversiones en el ambito de TI

IKUSI







Servicios de observabilidad
para toda nuestra oferta
tecnolédgica

Una gestion simplificada y en tiempo real de la
red que supera los silos de informacidn,
conectando todas las capas tecnoldgicas
(networking, datacenter, cloud, ciberseguridad),
para poner a disposicion de las empresas un
modelo de informacidn util.

Ademas, lkusi agrega un valor adicional con
Ikusi Intelligence, que proporciona una solucion
de observabilidad y generacion de analitica
avanzada sobre el estado de salud de la red,
servicios y aplicaciones, a través de reportes
ejecutivos automatizados y en tiempo real para
la ayuda en la toma de decisiones, teniendo asi
una vista de 360°.
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Ikusi ONCE

Es un centro Unico en su tipo, que unifica cuatro centros
de operaciones en uno: operaciones de redes,
colaboracion, ciberseguridad y nube.

Los equipos de especialistas monitorean, gestionany
protegen a mas de 170 organizaciones con soporte de
varios servicios a nivel nacional e internacional, 24
horas los 365 dias del afio.

S0 @

+100 ingenieros Esquema Capacidad para gestionar
certificados 24x7 +50.000 dispositivos
+90.000 tickets Todo desde un

al afio solo lugar ' IKUSI
velatia



https://www.youtube.com/watch?v=71an5MxkHVs

Ikusi Intelligence

La inteligencia empresarial es esencial para
construir el futuro. Por eso, hemos desarrollado
Ikusi Intelligence, un portal que brinda una
vision global de la continuidad (observabilidad)
de los servicios de red, sistemas de seguridad,
tecnologias de la informacion, sistemas de
automatizacion de infraestructuras de red y
sistemas de inteligencia empresarial.

Customer Experience

Este servicio de adopcién de tecnologia combina
analisis de datos, escucha continua y la aplicacion
de metodologias avanzadas para lograr el éxito
empresarial. El servicio se basa en el estudio del
tiempo y el uso de aplicaciones, y en herramientas
de software empresarial, para identificar areas de
oportunidad en su uso, corregirlas y optimizarlas.

Z2IKus!




“Nuestros clientes nos eligen
por el diseno de sus redes
empresariales, pero repiten
por el servicio”

e Genuina vocacién por conocer las
necesidades del cliente.

* Consultoria.
* Disefio — Ingenieria.

* Implementacion.

 Acompafiamiento en la adopcion y
uso de la tecnologia.

* Servicios y soporte.

* Anticipacidn y espiritu propositivo.
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MANUFACTURA/
INDUSTRIA

Conecta maquinas y personas
de forma segura.

)
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ADMINISTRACION
PUBLICA

Infraestructuras de
comunicaciones para los nuevos
servicios digitales.
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RETAIL

Del analisis de datos a una
mejor experiencia de usuario.

SALUD

La ultima generacion de redes
inteligentes para la digitalizacion
del sector de la salud.

ENERGIA

Transformamos la cadena
de valor a través de la
digitalizacion.

@

SERVICE PROVIDERS

Tecnologia para optimizar

la forma de entregar sus servicios.

Sectores
de actividad

1®[

FINANCIERO

Convertimos la tecnologia
en un activo critico.

EDUCACION

Renovacion tecnolégica
para los nuevos modelos
de aprendizaje.




CERTIFICACIONES CORPORATIVAS

GESTION
CONTINUIDAD
NEGOCIO

vmware

CLOUD
VERIFIED

GESTION GESTION SEGURIDAD Y SALUD
DE LA CALIDAD SERVICIOS TI EN EL TRABAJO
IS0 9001 ISO/IEC 20000-1 IS0 45001

1S0 22301

ISO 9001:2015
SISTEMA DE GESTION DE

CALIDAD

ISO 20000-1:2018

SISTEMAS DE GESTION DE  SISTEMA DE GESTION DE
SERVICIO DE

TECNOLOGIAS DE LA

ISO 45001:2018

SEGURIDAD LABORALY
SALUD OCUPACIONAL

INFORMACION

ANTISOBORNO

IS0 37001

ISO 37001:2016

SISTEMA DE GESTION

ANTISOBORNO

1SO 22301:2012

SISTEMA DE GESTION DE

CONTINUIDAD DEL
NEGOCIO

GESTION SEGURIDAD
AMBIENTAL INFORMACION
1S0 14001 ISO/IEC 27001

SO 14001:2015 ISO 27001:2013

SISTEMA DE GESTION

AMBIENTAL k
INFORMACION

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA

IKUSI
CSIRT

Authorized to Use CERT™
CERT is a mark owned by
Carnegie Mellon University

Cb/ st

FIRST

ICREA IV

SOCIO ACTIVO

SOCIO ALAS

WORLDCOB
CSR:2011.3

IKUSI
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La cantidad y calidad de las certificaciones
ponen de relieve el alto nivel tecnoldgico de los
profesionales de la compafiia y su compromiso
con la excelencia. Pero también visibilizan a
Ikusi como un proyecto empresarial atractivo,
capaz de atraer a profesionales de primer nivel.

CERTIFICACIONES INDIVIDUALES CISCO

CISCO
CERTIFIED

) (&)

CISCO
_ CERTIFIED

CCNA,

148

CISCO
CERTIFIED

QCNP

151

INGENIEROS CERTIFICADOS

25

CERTIFICACIONES
DE VENTAS

CERTIFICACIONES INDIVIDUALES
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Professional

m PROFESSIONAL m PROFESSIONAL
h h cloud
™\ SECURITY MANAGER PN SERVICE MANAGER

&mu

CRISC CISM
vmware | vimware | vmware Microsoft
CERTIFIED CERTIFIED CERTIFIED Azure

_PROFESSIONAL | PROFESSIONAL 6

DATA CENTER HETWOQK
VIRTUALIZATION VIRTUALIZATION

_PROFESSIONAL 6

CI.OUD MANAGEMENT
& AUTOMATION

Certified

3 VCP-Data Center Virtualization
4 VVCP6-Network Virtualization
1 VCP-Management Automation

" servicenow

Project Management Institute

m CLOUD

Microsoft

C HFI

OB
- Hacking Fon A .

IN\"F\T!(‘I\TOR

ORACLE’

Certified Professional

PROFESSIONAL
ADMINISTRATOR

) CERTIFIED 4
@ TECHNOLOGY SPECIALIST

ﬁ vmware /7
& CLOUD
: VERIFIED

SQL Server

amazon
webservices

Certified I TOGAF™" 9

Solutions Architect - Associate |

™
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afean]n,
CISCO
Partner

Colombia
Partner

of the Year
FY24

Premios destacados de Cisco
FY23 & FY24

LATAM

e Mass Scale Infrastructure Partner of the Year FY24
* Software Partner of the Year FY24

*  Cisco Capital Partner of the Year FY23

MEXICO

*  Security Partner of the Year FY24

*  Cisco Capital Partner of the Year FY24

*  Mass Scale Partner of The Year FY24

* Software Partner of the Year FY24

*  Cisco Capital Partner of the Year FY23

e Cisco Cloud Infrastructure and Software Partner of the Year FY23
* Managed Services Partner of the Year FY23

*  Marketing Partner of the Year FY23

*  Mass Scale Infrastructure Partner of the Year FY23
*  Public Sector Partner of the Year FY23

* Software Partner of the Year FY23

COLOMBIA

*  Cisco Partner of the Year FY24

*  Colombia Partner of the Year FY24

*  Enterprise Partner of the Year FY24

*  Commercial Partner of the Year FY24

*  Cloud Partner of the Year FY24

* Networking Experience Partner of the Year FY24

* Renewal Practice Partner of the Year FY24

*  Customer Experience Partner of the Year para la regién MCR FY23

ESPANA
* Industry & loT Partner of the Year FY23



LATAM & MCR

e Customer Experience Partner of the Year FY22 LATAM
e Customer Experience Partner of the Year FY22 MCR

e Cisco Capital Partner of the Year FY22 LATAM

* Manage Services Partner of the Year FY22 MCR

e LATAM Partner of the Year FY16, FY20

SPAIN

e Transformation / Innovation Partner of the Year South EMEAR
e Commercial Partner of the Year Espaiia

Premios destacados
de Cisco en

los ultimos anos

MEXICO

¢ Transformation Partner of the Year FY22

e Customer Experience Partner of the Year FY22

® Mass Scale Infrastructure Partner of the Year FY22
e Cisco Capital Partner of the Year FY22

* Marketing Partner of the Year FY22

¢ Partner of the Year Mexico FY20

COLOMBIA

e Partner of the year FY22

® Customer experience partner of year FY22

* Enterprise networking partner of the year FY22

e Cloud Infrastructure and Software partner of the year FY22
e Commercial partner of the year FY22

e Enterprise partner of the year FY22

e Software partner of the year FY22

IKUelaSn! Cisco

Partner
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CISCO

Partner

Gold Provider

IKUSI, GOLD PROVIDER DE CISCO

Cisco acaba de renovar hasta noviembre de 2025 la
certificacion global como Cisco Gold Provider a lkusi.

Es un reconocimiento expreso a la capacidad de lkusi para
prestar Managed IT Services de primer nivel, con un valor
afadido: que la certificacion se extiende a multiples
arquitecturas basadas en tecnologia Cisco:

e Catalyst SD-WAN (lkusi Fly over the WAN)

* Meraki Security & SD-WAN (lkusi Fly over the WAN)
* Cloud Calling (Ikusi Cloud Collaboration)

* Cloud Managed Security

e Meraki Access

* Secure Access Services Edge (lkusi SASE)
 Managed Business Communications

* Managed Security with XDR (SOC in a Box)

e Observability (Ikusi Full Visibility with ThousandEyes)

_

N

IKUEE'oﬁ!

~



I
CISCO

Partner

Gold Integrator

Especializaciones

Master Collaboration Specialization

Master Security Specialization

Master Service Provider Technology
Advanced Data Center Architecture
Advanced Collaboration Architecture
Advanced Security Architecture

Advanced Customer Experience

Advanced Unified Contact Center Enterprise
Advanced Enterprise Networks Architecture
Advanced SP Architecture Specialization
Cisco loT Advantage Specialization

Certificaciones

Otros

Small and Medium Business Specialization

Industrial IOT Advantage Specialization
Environmental Sustainability Specialization

Cisco Hyperflex Specialization

Cisco Umbrella for MSSPs Specialization

Cisco Unified Contact Center Express Specialization
Cisco Webex Contact Center Specialization
Collaboration SaaS Specialization

Data Center Specialization

Full-Stack Observability Solution Specialization
Hybrid Work from Office Solution Specialization
DevNet Specialization

SecureAccess Service Edge Solution Specialization
Hybrid Cloud Computing Solution Specialization
Hybrid Cloud Networking Solution Specialization
Hybrid Cloud Software Solution Specialization
Extended Detection and Response Solution Specialization
Core Security Solution Specialization

Secure Networking Solution Specialization

Secure Network Management Solution Specialization




Algunos de
nuestros

clientes

BBVA

Ti

TECNICAS REUNIDAS

1z
ZI

< PEPSICO

/M CEMEX

ol H
._experlon_

IBERDROLA

SAT

Grupo

AVAL

Gty

@

Tecnologico
de Monterrey

Walmart

Ao
COI”"MEDICA

A rermium

QoD

L7 Liveroool

mabe

g

=

Bancolombia

3

Bancode Bogota

OXXO

il
<~ REPsoOL

JP BANORTE

BANCODEESPANA

Eurosistema

TENDAM

=lekce/

J"HOLCIM

citibanamex&s




Nuestro
Ecosistema

de Partners
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invisible technology,
visible transformation
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